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HDI LEBEN setzt neue Standards
in der Lebensversicherung

Nachhaltige Unternehmensfiihrung. Gesellschaftliche Verantwortung sowie Produkt-, Service- und Ausbildungsqualitat haben
bei HDI LEBEN oberste Prioritat. Daflr wurde das Unternehmen und Direktor Michael Miskarik bereits vielfach ausgezeichnet

inanzunternehmen
sind ab 2025 zu einer

umfangreichen  und
verbindlichen  Nachhaltig-
keitsberichterstattung  ver-
pflichtet. Dabei stehen die
Aspekte Umwelt, Soziales
und Unternehmensfiihrung
— héufig mit ESG (Environ-
mental, Social und Governan-
ce) abgekiirzt — im Fokus.
Vereinfacht gesagt miissen
Unternehmen dabei die we-
sentlichen Faktoren, nach
denen sie die Nachhaltigkeit,
die ethische Qualitit und
die sozialen Auswirkungen
ihres  unternehmerischen
Handelns bewerten, trans-
parent kommunizieren. Bei
Versicherungen sind von
dieser Berichtspflicht vor
allem Finanzprodukte wie
fondsgebundene Lebensver-
sicherungen betroffen.

Als Anbieter von fonds-
gebundenen  Lebensversi-
cherungen iibernimmt die
HDI Lebensversicherung AG
bei der Umsetzung dieser ge-
setzlichen Vorgaben eine
Vorreiterrolle in Osterreich
und arbeitet seit Jahren in-
tensiv an einem tragfahigen
und transparenten Nach-
haltigkeitsmanagement, das
alle Unternehmensbereiche
sowie das Netzwerk der
Partner:innen einschlief3t.
Oberste Prioritdt haben da-
bei gesellschaftliche Verant-
wortung sowie Produkt-,
Ausbildungs- und Service-
qualitdt. Fiir diesen klaren

und richtungsweisenden Fo-
kus sowie seine nachhalti-
gen Initiativen wurde das
Unternehmen bereits viel-
fach ausgezeichnet. Direktor
Michael Miskarik, Niederlas-
sungsleiter der HDI Lebens-
versicherung AG in Oster-
reich, spricht iiber Verant-
wortung, Offentliche An-
erkennung und kommende
Herausforderungen.

Die HDI Lebensversiche-
rung AG wurde 1903 ge-
griindet und ist eine der
filhrenden Lebensversiche-
rungen im deutschspra-
chigen Raum. Als Teil des
Talanx-Konzerns gehort sie
zu einem der groten Versi-
cherungskonzerne Europas.
Wie geht man mit einer so
grof3en Verantwortung um?
Michael Miskarik: Das Le-
ben finanziell abzusichern,
gleicht einem Marathonlauf
—1in beiden Féllen handelt es
sich um lange Distanzen. Als
verlasslicher Versicherungs-
anbieter konnen wir unsere
Kund:innen nur dann beglei-
ten, wenn wir iiber eine kla-
re Positionierung sowie Be-
standigkeit und Kapitalkraft
verfiigen. Bei HDI LEBEN in
Osterreich orientieren wir
uns an der Wertehaltung
unserer Unternehmensgriin-
der und {bernehmen in
sensiblen Bereichen wie der
Altersvorsorge oder dem
Vermogensaufbau  gesell-
schaftspolitische Verantwor-

tung. Dazu muss man wis-
sen: Die HDI Versicherungen
wurden  gegriindet, um
ihren Kund:innen Geld zu
sparen. Zu hohe Preise fiir
die Haftpflichtversicherung
fiihrten 1903 dazu, dass sich
sechs Berufsgenossenschaf-
ten und 176 Unternehmen
zum  ,Haftpflichtverband
der deutschen Eisen- und
Stahlindustrie” zusammen-
schlossen. Knapp 90 Jahre
spéter erfolgte der Einstieg
in das Lebensversicherungs-

geschéft. Heute ist HDI
LEBEN Osterreich Teil der
boérsennotierten Talanx-

Gruppe, die mit 24.000 Mit-
arbeitenden in 175 Landern
tatig ist. Mit 53,4 Milliarden
Euro brutto Beitragseinnah-
men im Jahr 2022 gehort
Talanx zu den grof3en Versi-
cherungsgruppen in Europa.

Sie arbeiten seit vielen Jah-
ren an einer nachhaltigen
Unternehmenskultur. Wa-
rum ist IThnen das so wichtig
und was verstehen Sie per-
sonlich darunter?

Die Marke HDI LEBEN
steht fiir Leistungen und Ser-
vices, die das Leben unserer
Kund:innen und Partner:in-
nen taglich ein Stiick weit
LEBENSWERTER machen.
Dazu gehort einerseits unse-
re Unternehmenskultur, die
auf gelebter Wertschétzung
und gegenseitigem Respekt
basiert, und andererseits der
verantwortungsvolle ~ Um-
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gang mit der Lebenszeit unse-
rer  Geschiftspartner:innen
und Kund:innen. Uber allem
steht der achtsame Umgang
mit natiirlichen Ressourcen.
Orientierung gibt uns dabei
unser LEBENSWERT Pro-
gramm, das den Menschen
und seine Bediirfnisse bedin-
gungslos in den Mittelpunkt
stellt. Als HDI LEBEN sehen
wir es daher als Teil unserer
gesellschaftlichen  Verant-
wortung gegeniiber den
Menschen an, dazu beizutra-
gen, dass die nachkommen-
den Generationen dieselben
LEBENSWERTEN Rahmen-
bedingungen vorfinden, wie
wir sie haben. Dazu gehort
fiir uns auch soziales Enga-
gement. So unterstiitzen wir
regelméfig karitative FEin-
richtungen sowie Bildungs-
initiativen wie BOOKY.

In den vergangenen Jahren
hat HDI LEBEN zahlreiche
Auszeichnungen fiir erst-
klassige Produkt- und Ser-
vicequalitit sowie nach-
haltige Initiativen bekom-
men. Worauf sind Sie dabei
besonders stolz?

Jede einzelne dieser Aus-
zeichnungen ist fiir uns
wertvoll und spornt uns an.
Besonders gefreut haben wir
uns vor wenigen Wochen,
als wir beim Versicherungs-
award Austria 2023 in der
Kategorie ,Betriebliche Al-
tersvorsorge” (BAV) mit
Platz 1 ausgezeichnet wur-

Im Interview:
Michael
Miskarik,
Direktor von
HDILEBEN
Osterreich

den. Dieser Preis erfiillt uns
mit Stolz und Freude, aber
auch mit einem gesunden
Mal} an Demut. Immerhin
konnten wir uns als ver-
gleichbar kleiner Anbieter
gegen die Big Player der
Branche durchsetzen. Hinter
unserem Erfolg stehen jahre-
lange Qualitdtsarbeit und
ein hochmotiviertes Team,
dessen gemeinsames Ziel es
ist, moglichst viele Unter-
nehmen fiir ihre Verant-
wortung gegeniiber den
eigenen Mitarbeitenden zu
sensibilisieren.

HDI LEBEN moderiert seit
vielen Jahren einen o6ffent-
lichen Diskurs zu gesell-
schaftspolitischen  Frage-
stellungen rund um die
Themen Altersvorsorge, Ver-
mogensaufbau und nachhal-
tige Lebensweise. Welches
Ziel wird damit verfolgt?

Die Menschen suchen
heute nach Sinn und sinn-
stiftenden Angeboten und
sie reagieren sehr sensibel,
wenn es um ihre personli-
chen Finanzen oder ihre
individuelle Vorsorgesitua-
tion geht. Dieser Entwick-
lung wollen wir mit unserer
Haltung, unserem Angebot
sowie all unseren Leistungen
entsprechen und eine au-
thentische Botschafterrolle
ibernehmen. Dazu gehort,
dass wir als Qualititsver-
sicherer aktiv iiber Komple-
xes rund um das Versiche-

Auszeichnungen
und Awards

e Versicherungs Award
Austria: 1. Platz in der
Kategorie ,BAV 2023",
.Hervorragend” in den
Kategorien ,,Fondsgebun-
dene Lebensversicherung
2022" sowie ,Berufsun-
fahigkeitsschutz 2022"

e AssCompact Award 2023:
3. Platz in der Kategorie
.Berufsunfahigkeitsschutz”
e Franke und Bornberg:
Bestnote FFF+ fur Stabilitat,
Professionalitat und Fair-
ness im Rating der Berufs-
unfahigkeit

e Infinma: EGO Top
erflllt oder Ubertrifft Markt-
standard

® Morgen & Morgen:
bewertet im Berufsunféhig-
keits-Rating die Produkt-
qualitat seit 1998 konstant
mit 5 von 5 Sternen.

e Assekurata: Assekurata
bestatigt eine faire
Leistungsregulierung bei
Berufsunfahigkeit.

e Zeb: HDI LEBEN wurde
von der Strategie- und
Managementberatung der
europaischen Finanz-
dienstleistungsbranche in
der Ladnderauswertung

der , European Insurance
Study 2019" in der Sparte
Leben auf Platz 1 gelistet.

e Leitbetriebe Austria:

HDI LEBEN wurde erstmals
2016 als Leitbetrieb zerti-
fiziert und seitdem kontinu-
ierlich durch LEITBETRIEBE
AUSTRIA rezertifiziert.

e S&P global: A+ Outlook
stable: HDI Lebensversiche-
rung AG

® bester Krisenmanager:
2020 wurde Michael
Miskarik von Wirtschafts-
experten zu einem der
besten Krisenmanager in
der Finanzindustrie gewahlt.
* KURIER Werbe-Amor:
4-mal in Folge

rungsgeschift  aufkléren,
Wissen transportieren und
Stellung beziehen. Unser
Ziel ist ein offentlicher Dis-
kurs, der diese gesellschafts-
relevanten Themen konst-
ruktiv weiterentwickelt. Wir
laden daher alle ein, sich
aktiv daran zu beteiligen. In
den letzten Jahren hatten
wir bereits viele spannende
Gespréachspartner:innen und
ich bin begeistert von der un-
glaublich positiven Reso-
nanz, die wir damit erzielt
haben. 2024 werden wir uns
aktiv dem Thema der finan-
ziellen Absicherung sowie
dem Zukunftsthema Nach-
haltigkeit widmen.

Im nachsten KURIER-
Schwerpunktthema am
24.Februar beschéftigen
wir uns mit LEBENS-
WERTER Finanzbildung.




